Objet

Les conditions générales de ventes décrites ci-aprés detaillent les droits et

obligations de I'entreprise Hippie&Chic et de ses clients dans le cadre de la vente
des marchandises suivantes : Vétements

Toute prestation accomplie par la société Hippie&Chic implique I'adhésion sans
réserve de I'acheteur aux présentes conditions générales de vente.

Livraison

La date limite de livraison varie suivant leur adresse. Elle est fixée, pour une
adresse en France métropolitaine, au jour du paiement + 8 jours maximum.

Les frais de port sont de 4€99 et gratuits a partir de 49€

Moyens de paiements

Vous commandez en toute sécurité.
Les cartes acceptées sont les CB, VISA et MASTERCARD.

Lors du paiement vous serez automatiquement dirigé sur une plateforme de
paiement securisee.

Vous pouvez transmettre vos coordonnées bancaires en toute sécurité, elles ne
transitent pas par le site, et ne sont pas conservées

Inscription au fichier clients



Tout client ayant passé au minimum une commande sera automatiquement et
gratuitement dans la fichier client de Hippie&Chic.

Prix des produits

La rubrique " Collection” de notre site indique les prix en euros toutes taxes
comprises, hors frais de port. Le montant de la TVA est précisé lors de la sélection
d'un produit par le client et les frais de port apparaissent sur I'écran a la fin de la
sélection des différents produits par le client.

Hippie&Chic se réserve le droit de modifier ses prix & tout moment mais les
produits commandés sont facturés au prix en vigueur lors de I'enregistrement de la
commande.

La Société Hippie&Chic

Dirigé par Dams Pascaline & Leroux Charléne

Site: https://www.hippie-and-chic.com
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Siege social au: 3o bis Avenue du Général de Gaule

44500 LA BAULE

Durée de validité des offres de vente

Les produits sont proposés a la vente jusqu'a épuisement du stock. En cas de
commande d'un produit devenu indisponible, le client sera informe de cette
indisponibilité, dans les meilleurs délais, par courrier électronique ou par sms.



Retour et Remboursement

Seuls les articles neufs non portés, retournés dans leur emballage d'origine seront
acceptés et pourront faire 1’objet d’un échange ou d’un remboursement.

Les articles achetés en soldes, en promos ou lors de ventes exceptionnelles
(braderie, ventes privées, ventes VIP, ventes flash) ou bénéficiant d'un code ou
d'une offre promotionnelle, ne pourront bénéficier d'un remboursement, mais d'un
échange, ou méme d'un avoir.

Les retours de vétements lavés et/ou portés seront refuseés.

Les vétements tachés notamment par des produits de maquillage lors de 1’essayage
ne pourront prétendre a un échange ou remboursement. Il appartient donc au client
lors d’un essayage éventuel de s’assurer de ne pas détériorer les produits.

Les produits dont les étiquettes ont été découpées ou sont manquantes ne pourront
prétendre a un échange ou remboursement.

Dans le cas ou les produits sont malgré tout retournés ceux-ci seront alors

conservés par Hippie&Chic et pourront sur demande du client lui étre renvoyés a
ses frais.iste:

Délai de rétractation

Conformeément a la loi, le client dispose d'un droit de rétractation de 14 jours a
compter de la date de réception ou de retrait des article pour tout article acheté sur
le site et peut nous retourner par voie postale les produits sans avoir a justifier du
motif, conformément aux dispositions des articles L 121 et suivants du code de la
consommation. Ce délai court a compter de la réception de la marchandise. Ce droit
s'exerce par le renvoi du produit, seuls les frais de port retour restent a la charge du
client. Le client a 14 jours pour renvoyer ses produits apres exercice de son droit de

rétractation. Hippie&Chic s'engage & rembourser au client les sommes

effectivement versées dans un délai maximum de 14 jours a réception des produits
en retour par cheque.



